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STATISTIQUES 2023
GDL-FORMATIONS

Chez GDL-Formations, nous attachons une importance primordiale a la qualité de nos programmes et a I'expérience
de nos apprenants. La formation de praticien holistique, congue pour apporter une expertise complete dans le
domaine des thérapies complémentaires, vise a offrir un contenu rigoureux, accessible et structuré. Nous mettons
un point d’honneur a accompagner chaque participant de maniére individualisée, afin de les guider dans leur
parcours vers une pratique professionnelle de qualité.

Afin de mesurer et d’améliorer en continu nos services, nous recueillons régulierement les retours de nos stagiaires
a travers des questionnaires de satisfaction. Ces retours nous permettent d’évaluer divers aspects de la formation :
la qualité du contenu, I'accompagnement pédagogique, la pertinence des supports utilisés, et I'impact global sur le
développement professionnel de nos apprenants.

Vous trouverez ci-dessous les résultats de ces questionnaires, qui refletent la satisfaction et les impressions des
participants ayant suivi la formation de praticien holistique. Nous sommes fiers de partager ces données, qui
témoignent de I'engagement et du sérieux que nous apportons a chaque étape de votre apprentissage.

Certaines formations n‘ont pas été proposé a l'inscription en 2023, nous n’avons donc pas de réponse ni de
statistiques pour ces formations.
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POUR LA FORMATION PRATICIEN HOLISTIQUE
SPECIALISE EN LITHOTHERAPIE

1 — QUEL EST VOTRE METIER ACTUEL ?

Dans quel catégorie de métier étiez-vous avant d'entreprendre votre formation ?
15 réponses

@ Commerce / Vente

@ Comptabilité

@ Esthétique cosmétique

@ Agent polyvalent

@ Secteur médical ou paramédical

@ Secteur de la formation et de I'enseign...
@ Déja thérapeute dans les thérapies co...
@ Secrétariat

12V

2 — AVEZ-VOUS ATTEINT VOS OBJECTIFS ?

Considérez-vous avoir atteint vos objectifs avec cette formation ? 1 Je n'ai pas atteint mes objectifs

- 2 Je suis moyennement satisfait(e) des objectifs at...s vraiment trés satisfait(e) des objectifs atteints.
15 réponses

15
10 11 (73,3 %)
5
4 (26,7 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 J J |
1 2 3
5
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3 - LA PERTINENCE DU PROGRAMME

Le programme de votre formation vous a t il paru pertinent ? 1 Pas du tout pertinent - 2 Peu

pertinent - 3 Moyennement pertinent - 4 Pertinent - 5 Tout a fait pertinent
15 réponses

1 15 (100 %)
10
5
0(0 %) 0(0 %) 0(0 %) 0(0 %)
0 | | | |
1 2 3 4

4 — LE RESPECT DU PROGRAMME

Le programme de votre formation a t il été et a-t-il été respecté ? 1 Pas du tout respecté - 2 Peu

respecté - 3 Moyennement respecté - 4 Respecté - 5 Tout a fait respecté
15 réponses

15
10 11 (73,3 %)

5

4 (26,7 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | | |
1 2 3 4 5
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5 - LES OUTILS ET LE MATERIEL PEDAGOGIQUE

Aviez-vous les outils et le matériel pédagogique nécessaire au centre de formation pour suivre

correctement votre formation (chaise, bloc note, styl...atériel - 4 Tout ce dont on a besoin pour travailler
15 réponses

15
13 (86,7 %)
10
5
0(0 %) 0(0 %) 2 (13,3 %)
0 | I
1 2 3 4

6 — LES SUPPORTS DE COURS

Au niveau des supports de cours que vous avez eu, vous étes : 1 Non satisfait - 2 Moyennement

satisfait - 3 Plutot satisfait - 4 Satisfait 5 - Trés satisfait ?
15 réponses

15

12 (80 %)
10
5

3(209
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) Ak
0 | | |
1 2 3 4 5
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7 - LA QUANTITE ET LA QUALITE DES EXERCICES

La quantité et la qualité des exercices pratique a été : 1 Pas du tout satisfaisante - 2 Moyennement

satisfaisante - 3 Plutot satisfaisante - 4 Satisfaisante - 5 Trés satisfaisante
15 réponses

10,0
9 (60 %)
75
4 0,
5o 6 (40 %)
25
0(0 %) 0(0 %) 0(0%)
00 1 1 1
1 2 3

8 — LES LOCAUX ET AMENAGEMENTS POUR LES PRESENTIELS

Les locaux et aménagements (sanitaires, équipements, cuisine,...) étaient : 1 Non convenables - 2

Moyennement convenables - 3 Assez convenables - 4 Corrects - 5 Tres corrects ?
15 réponses

15
14.(93,3 %)
10
5
1(6,7 %)
0(0%) 0(0 %) 0(0 %)
0 | | |
1 2 3 4
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9 — LE SUIVI DE VOTRE INSCRIPTION

Le suivi de votre inscription a été : 1 Non satisfaisant - 2 Moyennement satisfaisant - 3 Assez

satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Tres satisfaisant ?
15 réponses

15
10 11 (73,3 %)
5
4 (26,7 %)
0(0 %) 0(0 %) 0(0 %)
. 1 1 1
1 2 3

10 - L’ACCUEIL EN PRESENTIEL

Laccueil dont vous avez bénéficié lors de I'ensemble des formations en présentiel a été : 1 Non

satisfaisant - 2 Moyennement satisfaisant - 3 Assez satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Trés satisfaisant ?
15 réponses

15
14 (93,3 %)
10
5
1(6,7 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 | 1 1
1 2 3 4
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11 — LA MAITRISE DU SUJET PAR VOTRE FORMATEUR

La maitrise du sujet par le formateur a été : 1 Non satisfaisant - 2 Moyennement satisfaisant - 3

Assez satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Trés satisfaisant ?
15 réponses

15

15 (100 %)
10
5
0 (0 %) 0 (0 %) 0(0 %) 0(0 %)
0 1 1 1 1
1 2 3 4

12 — LA QUALITE DE ACCOMPAGNEMENT PENDANT LA FORMATION

La qualité de votre accompagnement pendant la formation a été : 1 Pas du tout satisfaisant - 2

Moyennement satisfaisant - 3 Plutot satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Tres satisfaisant
15 réponses

15
13 (86,7 %)
10
5
00 %) 00 %) 00 %) 2 (13,3 %)
0
1 2 3 4 5
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13 — LAMBIANCE ET LA PARTICIPATION DANS LE GROUPE

Lambiance et |a participation dans le groupe de formation a été : 1 Non satisfaisant - 2

Moyennement satisfaisant - 3 Assez satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Trés satisfaisant ?
15 réponses

15
14 (93,3 %)

10

5

1(6,7 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 1 1 1
1 2 3 4

14 — LORGANISATION ET LE DEROULEMENT DE L’EXAMEN FINAL

Dans I'ensemble, I'organisation et le déroulement de votre examen final a été: 1 Non satisfaisant -

2 Moyennement satisfaisant - 3 Assez satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Trés satisfaisant ?
15 réponses

10,0
9 (60 %)
75
6 (40 9
5,0 (40 %)
2,5
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0,0 | | |
1 2 3

L’examen final a finalement été transformé en examen continu avec des RDV individuels de validation tout au long
du parcours.
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15 — LA DUREE DE LA FORMATION

La durée de votre formation a été : 1 Inadaptée - 2 Moyennement adaptée - 3 Plutot adaptée - 4
Adaptée - 5 Tout a fait adaptée
15 réponses

8 (53,3 %)

6 (40 %)

0 (0| %) 0 (0I %) 1(6,7 %)

1 2 3 4 5

Jusgu’a présent a la formation avait lieu sur un an, mais il est clair qu’aucun stagiaire n’arrive a tenir le rythme pour
étre dans les temps. C’est la raison pour laquelle en juin 2024, nous avons décidé de passer sur un programme sur
quatre ans avec toute une réflexion autour d’un calendrier pédagogique qui est désormais téléchargeable depuis les
pages de présentation des formations sur notre site Internet.

16 — LES NOUVELLES COMPETENCES ACQUISES

A quelle hauteur étes-vous satisfait des nouvelles compétences que vous avez acquis ? 1 Pas du
tout satisfait - 2 Moyennement satisfait - 3 Plutot satisfait - 4 Satisfait - 5 Tres satisfait

15 réponses
15
12 (80 %)

10

5

0,
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 3(20%)
0 1 1 |
1 2 3 4 5
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17 — LA NOTE GLOBALE DE GDL-FORMATIONS

Quelle est la note globale que vous donneriez a GDL-Formations ? 1/5 Nul - 2/5 Médiocre - 3/5
Moyen - 4/5 Bien - 5/5 Trés bien

15 réponses

15
14.(93,3 %)
10
5
1(6,7 %)
0(0%) 0(0 %) 0(0 %)
0 | | |
1 2 3 4

18 — LA NOTE GLOBALE A LA FORMATION SUIVIE

Quelle est la note globale que vous donneriez a la formation que vous avez regue ? 1/5 Nul - 2/5
Médiocre - 3/5 Moyen - 4/5 Bien - 5/5 Tres bien

15 réponses

15
14.(93,3 %)
10
5
1(6,7 %)
0(0%) 0(0 %) 0(0 %)
0 | | |
1 2 3 4
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19 - QUAND ALLEZ-VOUS CREER VOTRE ENTREPRISE ?

A quel moment pensez-vous vous immatriculer pour la création de votre entreprise ?
15 réponses

@ Jamais

@ Je ne sais pas

@ D'ici 1 mois

@ D'ici trois 3 mois

@ D'ici 6 mois

@ J'étais déja immatriculée avant la
formation

@ Je me suis immatriculée pendant la
formation

20 - LES AXES D’AMELIORATION

o D'apres-vous que peut-on améliorer ? Quels axes d'amélioration pouvez-vous nous proposer ?

e Pour moi c'est ok

e Le durée de la formation

e Selon moi, il y a des sujets qui auraient d( étre approfondie en formation (le bilan énergétique par exemple)
e Tout est parfait pour moi

e Un peu plus de pratique en présentiel.

e Plus de pratique ou zoom distanciel (cas pratique)

e Tres bien

e L'instabilité du cadre, de I'organisation ou le fait que ca change tout le temps est perturbant car ce probleme
d'ancrage nous impact et cela a été déstabilisant pour plusieurs d'entre nous mais sinon tout est Ok

e Plus de communication.
e Remettre les zooms de révision, entrainement a |'oral.

e Les QCM qui nous embrouillent un peu trop , je dirai revoir tournures de phrases et quelques contradictions .
Et plateforme avec les petits traits pas trés pratique . Sinon tout top !

¢ Une meilleure communication au niveau des informations importantes (date d'examen, heure de passage), un
envoi par mail a I'avance?

e Pour moi les choses ont déja été amélioré comme la communication
e Rien

14
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21 - RECOMMANDERIEZ-VOUS GDL-FORMATIONS ?

Sur une échelle de 1 a 10 a combien recommandriez-vous GDL-Formations ?
15 réponses

10,0
75
5 (33,3 %)
5,0
2,5
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
o | | | | | | | |
1 2 3 4 5 6 7 8
15
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POUR LA FORMATION LITHO-ENERGETICIEN

1 — QUEL EST VOTRE METIER ACTUEL ?

Dans quel catégorie de métier étiez-vous avant d'entreprendre votre formation ?
6 réponses

@ Commerce / Vente

@ Comptabilité

@ Esthétique cosmétique

@ Agent polyvalent

@ Secteur médical ou paramédical

@ Secteur de la formation et de I'enseign...
@ Dé¢ja thérapeute dans les thérapies co...
@ Secrétariat

12V

Commerce — Esthétique — Médical ou paramédical — Demandeur d’emploi

2 — AVEZ-VOUS ATTEINT VOS OBJECTIFS ?

Considérez-vous avoir atteint vos objectifs avec cette formation ? 1 Je n'ai pas atteint mes objectifs
- 2 Je suis moyennement satisfait(e) des objectifs at...s vraiment trés satisfait(e) des objectifs atteints.

6 réponses
2 3 (50 %)
2
2 (33,3 %)
1
1(16,7 %)
0 (0 %) 0(0 %)

. | |

1 2
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3 - LA PERTINENCE DU PROGRAMME

Le programme de votre formation vous a t il paru pertinent ? 1 Pas du tout pertinent - 2 Peu
pertinent - 3 Moyennement pertinent - 4 Pertinent - 5 Tout a fait pertinent

6 réponses
4 4 (66,7 %)
3
2
2 (33,3 %)
1
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)

5 | | |

1 2 3

4 — LE RESPECT DU PROGRAMME

Le programme de votre formation a t il été et a-t-il été respecté ? 1 Pas du tout respecté - 2 Peu
respecté - 3 Moyennement respecté - 4 Respecté - 5 Tout a fait respecté

6 réponses
4 4 (66,7 %)
3
2 2 (33,3 %)
1
0(0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)

0 J J |

1 2 3
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5 - LES OUTILS ET LE MATERIEL PEDAGOGIQUE

Aviez-vous les outils et le matériel pédagogique nécessaire au centre de formation pour suivre
correctement votre formation (chaise, bloc note, styl...atériel - 4 Tout ce dont on a besoin pour travailler

6 réponses
6 6 (100 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)
0 1 1 J
1 2 3

6 — LES SUPPORTS DE COURS

Au niveau des supports de cours que vous avez eu, vous étes : 1 Non satisfait - 2 Moyennement
satisfait - 3 Plutot satisfait - 4 Satisfait 5 - Trés satisfait ?

6 réponses
4
4 (66,7 %)

3

2

! 1(16,7 %) 1(16,7 %)

0 (0 %) 0(0 %)
5 | |
1 2 3 4 5

Tous nos supportes de cours sont actuellement en cours d’amélioration, notamment les livrets numériques.

7 - LA QUANTITE ET LA QUALITE DES EXERCICES
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La quantité et la qualité des exercices pratique a été : 1 Pas du tout satisfaisante - 2 Moyennement
satisfaisante - 3 Plut6t satisfaisante - 4 Satisfaisante - 5 Trés satisfaisante

6 réponses
4 4 (66,7 %)
3
2 2 (33,3 %)
1
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)

0 J J 1

1 2 3

Des exercices vont étre proposés dans les nouvelles versions des supports de cours pour améliorer la bonne mise
en application des connaissances acquises.

8 — LES LOCAUX ET AMENAGEMENTS POUR LES PRESENTIELS

Les locaux et aménagements (sanitaires, équipements, cuisine,...) étaient : 1 Non convenables - 2
Moyennement convenables - 3 Assez convenables - 4 Corrects - 5 Trés corrects ?

6 réponses
6
5 (83,3 %)
4
2
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 1(16,7 %)
0 ‘ l |
1 2 3 4 5
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9 — LE SUIVI DE VOTRE INSCRIPTION

Le suivi de votre inscription a été : 1 Non satisfaisant - 2 Moyennement satisfaisant - 3 Assez
satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Trés satisfaisant ?

6 réponses
3
3 (50 %) 3 (50 %)
2
1
0(0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)

0 J J 1

1 2 3

10 - L’ACCUEIL EN PRESENTIEL

Laccueil dont vous avez bénéficié lors de I'ensemble des formations en présentiel a été : 1 Non
satisfaisant - 2 Moyennement satisfaisant - 3 Assez satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Trés satisfaisant ?

6 réponses
3 3 (50 %)
2 2 (33,3 %)
1
1(16,7 %)
0(0 %) 0(0 %)

0 J J

1 2
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11 — LA MAITRISE DU SUJET PAR VOTRE FORMATEUR

La maitrise du sujet par le formateur a été : 1 Non satisfaisant - 2 Moyennement satisfaisant - 3
Assez satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Tres satisfaisant ?

6 réponses
6
5 (83,3 %)
4
2
0(0 %) 0(0 %) 0 (0 %) 1(16,7 %)
" J J 1
1 2 3 4 5

12 — LA QUALITE DE ACCOMPAGNEMENT PENDANT LA FORMATION

La qualité de votre accompagnement pendant la formation a été : 1 Pas du tout satisfaisant - 2
Moyennement satisfaisant - 3 Plutot satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Tres satisfaisant

6 réponses
2 3 (50 %)
2
2 (33,3 %)
1
1(16,7 %)
0 (0 %) 0 (0 %)

0 | |

1 3

Fort de ce constat, la qualité de suivi a été amélioré en 2024. Vous pouvez notamment le constater dans les
calendriers de déroulé pédagogique que nous vous proposons de télécharger avant de vous inscrire en formation.
Vous disposez désormais dans les formations individuelles de zooms collectifs une fois par mois, et d’'un rendez-
vous de suivi individuel par mois. Cependant, c’est & vous de vous présenter aux zooms collectifs et c’est
également & vous de prendre vos rendez-vous pour le suivi individuel.
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13 — LAMBIANCE ET LA PARTICIPATION DANS LE GROUPE

Lambiance et |a participation dans le groupe de formation a été : 1 Non satisfaisant - 2

Moyennement satisfaisant - 3 Assez satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Trés satisfaisant ?
6 réponses

2 (33,3 %) PYRERED)

1(16,7 %) 1(16,7 %)

0 (0l %)

1

14 — LORGANISATION ET LE DEROULEMENT DE L’EXAMEN FINAL

Dans I'ensemble, l'organisation et le déroulement de votre examen final a été: 1 Non satisfaisant -
2 Moyennement satisfaisant - 3 Assez satisfaisant - 4 Satisfaisant - 5 Trés satisfaisant ?

6 réponses
4 4 (66,7 %)
3
2 2 (33,3 %)
1
0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)

0 J J 1

1 2 3

L’examen final a finalement été transformé en examen continu avec des RDV individuels de validation tout au long
du parcours.
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15 - LA DUREE DE LA FORMATION

La durée de votre formation a été : 1 Inadaptée - 2 Moyennement adaptée - 3 Plutét adaptée - 4
Adaptée - 5 Tout a fait adaptée

6 réponses
2
2 (33,3 %) 2 (33,3 %) 2 (33,3 %)
1
0 (0 %) 0(0 %)
5 | |
1 2

Effectivement, nous avons revu la durée de I'ensemble de nos formations. Désormais, la formation professionnelle
de litho-énergéticien s’effectue sur deux ans.

16 — LES NOUVELLES COMPETENCES ACQUISES

A quelle hauteur étes-vous satisfait des nouvelles compétences que vous avez acquis ? 1 Pas du
tout satisfait - 2 Moyennement satisfait - 3 Plutot satisfait - 4 Satisfait - 5 Trés satisfait

6 réponses
3
3 (50 %)
2 2 (33,3 %)
1
1 (16,7 %)
0 (0 %) 0 (0 %)

5 1 1

1 2
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17 — LA NOTE GLOBALE DE GDL-FORMATIONS

Quelle est la note globale que vous donneriez a la formation que vous avez regue ? 1/5 Nul - 2/5
Médiocre - 3/5 Moyen - 4/5 Bien - 5/5 Trés bien

6 réponses
4 4 (66,7 %)
3
2
! 1 (16,7 %) 1(16,7 %)
0 (0 %) 0 (0 %)

5 | |

1 2

18 — LA NOTE GLOBALE A LA FORMATION SUIVIE

Quelle est la note globale que vous donneriez a la formation que vous avez regue ? 1/5 Nul - 2/5
Médiocre - 3/5 Moyen - 4/5 Bien - 5/5 Trés bien

6 réponses
4
4 (66,7 %)

3

2

! 1(16,7 %) 1(16,7 %)

0 (0 %) 0 (0 %)
0 | |
1 2 3 4 5
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19 - QUAND ALLEZ-VOUS CREER VOTRE ENTREPRISE ?

A quel moment pensez-vous vous immatriculer pour la création de votre entreprise ?
6 réponses

@ Jamais

@ Je ne sais pas

@ D'ici 1 mois

@ D'ici trois 3 mois

@ D'ici 6 mois

@ J'étais déja immatriculée avant la
formation

@ Je me suis immatriculée pendant la
formation

20 - LES AXES D’AMELIORATION

D'apres-vous que peut-on améliorer ? Quels axes d'amélioration pouvez-vous nous proposer ?

e Pour la lithotherapie peux etre 1 ou 2 jours de plus
e PLUS DE COMMUNICATION

e La qualité du contenu est excellent

e Plus d Accompagnement sur la pratique
e Je ne sais pas

21 - RECOMMANDERIEZ-VOUS GDL-FORMATIONS ?

Sur une échelle de 1 a 10 a combien recommandriez-vous GDL-Formations ?
6 réponses

2 (33,3 %)
1(16,7 %)

0 (0| %) 0 (0| %) 0 (0| %) 0 (0I %) 0 (0| %) 0 (0[ %)

1 2 3 4 5 6 T 8 9 10
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